VSEOBECNE PODMINKY UCASTI NA AUTOBUSOVYCH A LETECKYCH
ZAJEZDECH CK SKOLNi ZAJEZDY, s. r. o. VE SKOLNIiM ROCE 2018/2019 A
PRVNIM POLOLETi SKOLNiHO ROKU 2019/2020

Velka Britanie a Irsko

1. Smluvni vztah

Smluvni vztah mezi CK SKOLNi ZAJEZDY, s.r.o. (déle jen pofadatel) a
fyzickymi nebo pravnickymi osobami (dale jen zakaznici), se Fidi
ustanovenimi Obc¢anského zakoniku a je upraven smlouvou o zajezdu a
témito VSeobecnymi podminkami UCasti na autobusovych a leteckych
zajezdech CK SKOLNIi ZAJEZDY, s.r.o. ve $kolnim roce 2018/2019.

2. Uzavieni smlouvy, potvrzeni ucasti a platba

Smluvni vztah mezi pofadatelem a zakaznikem vznika na zakladé radné
vypInéného a zakaznikem podepsaného (v pfipadé pravnické osoby i
orazitkovaného) formulafe smlouvy o zajezdu, ktera je uzaviena
okamzikem jejiho pfijeti a pfipojenim podpisu pofadatele. Nedilnou
soucasti smlouvy je vyplnény formular ,Seznam Uc¢astnik(“. V pfipadé, ze
zakaznikem neni Skolské zafizeni, musi za nezletilé osoby smlouvu
podepsat jejich zakonny zastupce. Uzavienim smlouvy o zdjezdu se
poradatel zavazuje zakaznikovi zabezpecit sluzby v dohodnutém rozsahu
a kvalité. Je-li vypsany zajezd v dobé odeslani vyplnéného formulare
smlouvy o zajezdu pofadateli plné obsazen, mlze byt zakaznik zafazen
na misto nahradnika. O takové skuteCnosti se zavazuje poradatel
zakaznika informovat bez zbyteéného odkladu po obdrzeni vyplnéného
formulafe smlouvy o zajezdu. Obsahem takového smluvniho vztahu je
pravo zakaznika byt zafazen do zajezdu, pokud se uvolni misto. Ostatni
prava se na nahradnika vztahuji pouze pfiméfené k povaze véci.
V pfipadé zafazeni zakaznika do zajezdu jsou smluvni strany vazany
smluvnimi ujednanimi v piném rozsahu.

3. Cena

Po uzavieni smlouvy o zajezdu je zakaznik povinen zaplatit zalohy na
cenu zajezdu ve vySi a terminech uvedenych ve smlouvé o zajezdu.
Poruseni povinnosti zéakaznika uhradit jednotlivé zalohy na cenu zajezdu
je porusenim povinnosti zakaznika, pro které je poradatel opravnén od
smlouvy o zajezdu odstoupit. Cena zdjezdu je smluvni cenou mezi
zakaznikem a poradatelem. Cena zahrnuje pouze ty sluzby, které jsou pro
kazdy zajezd jmenovité uvedeny. Za sluzby, které jsou soucasti zajezdu a
které zakaznik, nebo néktery z u€astnikli zajezdu nevyuzije, se nahrada
neposkytuje.

Pofadatel je opravnén zvySit cenu zajezdu a to nejpozdéji do
jedenadvacatého dne pfed sjednanym okamzikem zahgjeni zajezdu
z diivodll zvySeni ceny za dopravu véetné pohonnych hmot, nebo plateb
spojenych s dopravou (letistni, pfistavni &i jiné poplatky) nebo zmény
sménného kursu ¢eské koruny o vice nez 10%. Nesouhlasi-li zakaznik se
zménou ceny zajezdu z divodd zvySeni ceny za dopravu nebo plateb
spojenych s dopravou o vice jak 10%, ma zakaznik pravo od smlouvy
odstoupit a to do 5 dnd ode dne oznameni zmény ceny poradatelem
zakaznikovi.

4. Zména sjednanych sluzeb

Poradatel si vyhrazuje pravo uskute¢nit zmény jednotlivych sluzeb, pokud
tyto zmény nejsou zavazné a neovliviuji celkovy charakter ani sjednané
podminky zéjezdu. Takové zmény nejsou zménou smlouvy o zajezdu.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

a) Zakaznik je opravnén

— vyzadovat poskytnuti sluzeb vyslovné zahrnutych do programu a ceny
zajezdu

— byt seznamen se v8emi pfipadnymi zmé&nami

— kdykoliv pfed zapocetim zajezdu za predpokladu splnéni stornovacich
podminek odstoupit od smlouvy.

b) Zakaznik je povinen

— zaplatit poradateli sjednanou cenu zajezdu ve vy$i a terminech

sjednanych ve smlouvé o zajezdu, zaijistit aby vSichni U€astnici zajezdu

méli u sebe po celou dobu zajezdu platny cestovni doklad a uginit vée

pro to, aby béhem svého pobytu v hostitelské rodiné (hotelu, hostelu) a

pfi cesté autobusem/letadlem nezplsobili Zddnou $kodu. V pfipadé, ze

Skodu v misté ubytovani nebo v autobuse/letadle zpUsobi, je zakaznik

nebo U€astnik zajezdu povinen tuto Skodu uhradit.

chovat se tak, aby chovani zékaznika nebo U¢astnikl zajezdu nebylo v

rozporu se zakony navstivené zemeé a zakony Ceské republiky a chovat

se slusné k ostatnim uc¢astnikiim zajezdu.

poruseni téchto povinnosti je povazovano za poruSeni povinnosti

zakaznika, pro které je poradatel opravnén od smlouvy o zajezdu

odstoupit. Naklady spojené s odstoupenim od smlouvy nese v takovych

pfipadech v plné vysi zakaznik nebo U€astnik zajezdu.

c) Poradatel je povinen:

— Fadné poskytnout sluzby vyslovné zahrnuté do programu zajezdu a
ceny zajezdu v souladu se smlouvou o zajezdu

— bez zbyte€ného odkladu seznamit zakazniky s pfipadnymi zmé&nami
programu zajezdu a rozsahu sluzeb

6. Zruseni zajezdu zakaznikem

Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit ze zakonnych davodu, stanovi-li
tak smlouva o zajezdu nebo tyto vSeobecné podminky.

V pfipadé odstoupeni zékaznika od smlouvy z jiného divodu neZ poruseni
povinnosti pofadatele, pfipadné v pfipadé odstoupeni poradatele od
smlouvy z divod( poruseni povinnosti zékaznika, nebo z divodd zvyseni
ceny zajezdu dle €l. 3 téchto vSeobecnych podminek, je zakaznik povinen
zaplatit poradateli odstupné — storno poplatek. Stornopoplatek se Gctuje za
kazdého uc€astnika autobusového zajezdu do Velké Britanie a Irska ve vysi:

- vice nez 60 dnu pred stanovenym odjezdem...........ccccccvcveennrnnnen. 1000 K&
- 59-30 dnu pfed odjezdem...........cccocveineenen.
- 29-22 dnu pred odjezdem...... .40 % z ceny zdjezdu
- 21-15 dnG pred zdjezdem ..... ....50 % z ceny zéajezdu
- 14 améné dnl pfed odjezdem ...........ccceevvviiernennns 100 % z ceny zajezdu
Stornopoplatek se U¢tuje za kazdého UCastnika leteckého zajezdu do Velké
Britanie ve vysi 100 % vySe prvni zalohy dle smlouvy o zajezdu plus:
- vice nez 60 dnu pfed stanovenym odjezdem.. ....1 000 Kc
- 59-30 dn0 pred odjezdem
- 29-22 dn0 pfed odjezdem .40 % z doplatku zajezdu
- 21-15 dna pfed zajezdem 50 % z doplatku zajezdu
- 14 a méné dnl pfed odjezdem ...........ccevvvrnene 100 % z doplatku zajezdu

Stornopoplatek zakaznik neplati v pfipadé postoupeni smlouvy ve smyslu
ust. § 2532 o0.z. V tomto pfipadé plati zakaznik pouze naklady spojené se
zménou knihovani u letecké spole¢nosti. Obdobné je zakaznik povinen
uhradit naklady spojené se zménou knihovani u letecké spolecnosti pfi
zméné jednotlivého ucastnika zajezdu.

V pfipadé autobusovych zajezdd je zména zakaznika, nebo jednotlivého
ucastnika bezplatna.

ZruSeni zajezdu zadkaznikem ze zdravotnich divod( U€astnika musi byt
poradateli nahlaSeno pisemné nebo emailem pred odjezdem. V opa¢ném
pfipadé nemusi pojistovna poskytnout plnéni z pojisténi storna.

7. ZruSeni zajezdu ze strany poradatele

Poradatel si vyhrazuje pravo zrusit zajezd a to nejpozdéji 10 dni pred jeho
zahajenim, neni-li dosazen minimalni pocet ucastniki 42, anebo jestlize
uskuteénéni zajezdu neni ani po vyc€erpani v8ech moznosti z duivodu
prekro€eni hranice hospodarnosti proveditelny.

Poradatel si vyhrazuje pravo zrusit zajezd v dasledku vy$§i moci, tj. z
dlvodud, kterym nebylo mozno zabranit, nebo je pfi uzavirani smlouvy
predvidat (nepfiznivé klimatické ¢&i politické podminky, prudké zaplavy,
vale¢né ohrozeni atd.).

Ve vySe uvedenych pfipadech poradatel vrati zakaznikovi bez zbyte¢ného
odkladu vSechny zakaznikem uhrazené finan¢ni prostfedky na cenu
zdjezdu. Zakaznik bere na védomi, Ze v takovych pfipadech nema narok na
dalSi nahrady.

8. Reklamace sluzeb

V pfipadé, Zze zajezd nema vlastnosti, o nichz pofadatel zakaznika ujistil,

nebo které zakaznik divodné ocekaval, je poradatel povinen sjednat

napravu. V pribéhu zdjezdu je zakaznik povinen pfFipadnou reklamaci

uplatnit bez zbytecného odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava na

misté samém. Obraci se tedy na zastupce poradatele nebo pravodce.

Vyzaduje-li to povaha reklamace, uplatiiuje zakaznik reklamaci v sidle

poradatele a to nejpozdéji do 1 mésice po navratu.

9. Pojisténi

V ramci ceny zajezdu jsou zakaznici po dobu konani zajezdu pojisténi na

zakladé smlouvy, uzaviené mezi poradatelem a pojiStovnhou CSOB

Pojistovna, a.s. Podminky a cena tohoto pojisténi se fidi smluvnim

ujednanim CSOB Pojistovny, a. s. Pojistné podminky pojisténi IéEebnych

vyloh tvofi pFilohu zavazné prihlasky (cestovni smlouvy). VySe plnéni tohoto

zdravotniho pojisténi €ini 3 000 000 K¢ - z toho 5000 K& na neodkladné

oSetfeni zubu, 3 000 000 K& na repatriaci a 3 000 000 K& na zdravotni péci.

Kromé léCebnych vyloh nové v ramci ceny zajezdu poradatel zajiStuje

— pojisténi odpoveédnosti za Skodu ob&and zpusobenou pfi cestach a pobytu

— Urazové pojisténi zakaznika nebo ucéastnik( zajezdu

— pojisténi zavazadel

— pojisténi storna zajezdu v pfipadé zruSeni
zakaznika nebo ucastnika zajezdu

Pojisténim vznika smluvni vztah mezi zakaznikem a pojistovnou, pofradatel

je pouze prostfednikem pfi sjednavani pojistné smlouvy.

ze zdravotnich ddvodl

10. Zavérecné ustanoveni

Podpisem smlouvy o zajezdu zakaznik potvrzuje, ze se seznamil s témito
VSeobecnymi podminkami Ucasti na autobusovych a leteckych zajezdech
CK Skolni zajezdy.



